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Komunikaty medialne

Globalne badanie SoftwareOne: ,, Firmy, ktére wykorzystuja
optymalizacje kosztéw IT do wprowadzania innowaciji,
odnotowuja lepszy zwrot z inwestycji, wyzsza rentownos¢ i
krotszy czas wprowadzania produktéw na rynek”.

Firmy, ktore tworzg cykl oszczednoSci i inwestycji w innowacje, dwukrotnie czesciej odnotowujg
lepszy zwrot z inwestycji.

Stans, Szwajcaria | 20 lutego 2025 r. — SoftwareOne Holding AG (SIX:SWON), wiodacy
globalny dostawca oprogramowania i rozwigzan chmurowych, opublikowat swoje nowe
badanie “Driving Business Outcomes through Cost-Optimised Innovation”. Okazato sie, ze
firmy niezaleznie od wielkosci, ale w szczegdlnosci te o przychodach od 500 milionéw do 5
miliardéw dolaréw, maja ogromne mozliwosci w zakresie optymalizacji kosztéw IT i rozwoju
innowacyjnosci. Badanie pokazuje, ze firmy optymalizujace koszty IT i wprowadzajace
innowacje dwukrotnie czesciej niz inne odnotowujg lepszy zwrot z inwestycji (50% vs. 26%),
wyzszg rentownos¢ (35% vs. 23%) i krotszy czas wprowadzania produktéw na rynek

(43% vs. 26%).

Nowe badanie SoftwareOne, przeprowadzone przez niezalezng globalng firme badawcza,
analizuje najlepsze praktyki w zakresie zarzadzania kosztami IT i innowacji w firmach sredniej
wielkosci. W badaniu wziety udziat organizacje z 12 krajow i szesciu sektorow przemystu w
Ameryce Potnocnej i Lacinskiej, Europie i na Bliskim Wschodzie oraz w regionie Azji i Pacyfiku.
Respondenci badania zostali podzieleni na trzy kategorie - Optimised Innovators, Aspiring
Innovators i Initiating Innovators - w oparciu o zgtaszane przez nich poziomy postepow w
optymalizacji kosztow IT i budowaniu nowoczesnych podstaw IT.

Podczas gdy 48% kadry zarzadzajgcej w firmach sredniej wielkosci nie ma budzetu lub nie jest
pewna, czy ma budzet na sfinansowanie kolejnej rundy innowacji, Optimised Innovators stosujg
siedem najlepszych praktyk, aby osiagng¢ wyniki:

= Budowa nowoczesnej platformy IT. Firmy z grupy Optimised Innovators znacznie
wyprzedzajg inne firmy w zakresie instalowania nowoczesnej platformy IT w celu zapewnienia
ciggtej optymalizacji kosztow i rozwoju innowacji.

= Inwestowanie w kluczowe platformy cyfrowe. W ciggu najblizszych dwéch lat Firmy z grupy
Optimised Innovators majg zamiar znacznie wyprzedzic inne firmy w zakresie inwestycji w
krytyczne technologie. Luki byty najbardziej widoczne w przypadku wydatkéw na
bezpieczenstwo sieci, automatyzacje oraz zarzgdzanie chmurg i SaaS.
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= Priorytetowe traktowanie bezpieczenstwa i prywatnosci danych. Firmy z grupy Optimised
Innovators czesciej niz inne korzystajg z niemal wszystkich rozwigzan z zakresu
cyberbezpieczenstwa.

= Budowanie infrastruktury opartej na chmurze. Ponad dwie trzecie z nich poczynito znaczne
postepy w budowaniu infrastruktury opartej na chmurze, a ponad potowa przeniosta swoje
aplikacje do chmury i zmigrowata podstawowe procesy. Podobny odsetek ustanowit zasady
zarzadzania, zgodnosci i bezpieczenstwa. W ciggu najblizszych dwdch lat planujg przeniesé do
chmury 70% swoich aplikacji i obcigzen, a takze 56% aplikacji niestandardowych.

=  Wypetnianie luki w zakresie sztucznej inteligencji i wdrazanie strategii automatyzacji
proceséw, usprawniania procesow decyzyjnych, proceséow wewnetrznych i zaangazowania
klientéw. 84% firm znajduje sie na Srednim lub zaawansowanym poziomie wykorzystania
sztucznej inteligencji w procesach wewnetrznych, a 71% w angazowaniu klientow.

= Rozwijanie przewagi GenAl jako pierwszego gracza na rynku. Firmy z grupy Optimised
Innovators sg niemal dwukrotnie dalej niz pozostali pod wzgledem $rednio zaawansowanego
lub zaawansowanego wdrozenia GenAl do celdéw wewnetrznych i znacznie dalej pod
wzgledem zaangazowania klientow.

= Opanowanie praktyki zarzadzania kosztami IT. Firmy z grupy Optimised Innovators
wyprzedzajg swoich konkurentow w niemal wszystkich obszarach zarzgdzania kosztami,
poczyniwszy znaczne postepy w monitorowaniu i obnizaniu kosztéw operacyjnych,
licencjonowania oprogramowania i infrastruktury IT. W ciggu najblizszych dwoéch lat Firmy z
grupy Optimised Innovators spodziewajg sie poczyni¢ najwieksze postepy w zakresie
zréwnowazonego rozwoju, dostosowujgc FinOps do praktyk zréwnowazonego rozwoju w celu
optymalizacji wykorzystania zasobéw, zmniejszenia ilosci odpadéw i obnizenia kosztow
energii.

,Dostosowanie korzysci biznesowych ptyngcych z inwestycji w innowacje do mozliwosci
strategicznej optymalizacji zasobow IT ma kluczowe znaczenie dla sukcesu. Nasze badanie
sugeruje, ze istnieje wyrazna szansa dla firm na optymalizacje pod katem innowac;ji” - powiedziat
Oliver Berchtold, prezes Software and Cloud w SoftwareOne. ,Po zdefiniowaniu priorytetéw w
zakresie innowac;ji, ktére napedzajg wyniki biznesowe, firmy mogg lepiej zrozumie¢ swoj krajobraz
IT, majac na uwadze cel koncowy. Obejmuje to analize licencji na oprogramowanie, srodowisk
chmurowych i niestandardowych aplikacji w celu zidentyfikowania obszaréw wymagajacych
optymalizaciji. Proces ten uwalnia zasoby do inwestowania tam, gdzie ma to najwieksze znaczenie
dla firmy, niezaleznie od tego, czy chodzi o przyjecie GenAl, rozwigzania bezpieczenstwa czy
przyspieszong transformacje chmury. Wykorzystanie tych mozliwo$ci stuzy jako katalizator
wzrostu”.

Metodologia

Pod koniec 2024 r. SoftwareOne i ThoughtLab, niezalezna globalna firma badawcza,
przeprowadzity ankiete wsréd 600 firm na catym swiecie, aby przeanalizowa¢ wykorzystanie
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optymalizacji kosztéow IT do finansowania innowacji. Badanie objeto firmy w 12 krajach w Ameryce
Pdétnocnej i tacinskiej, Europie i na Bliskim Wschodzie oraz w regionie Azji i Pacyfiku. Firmy te
dziataty w szesciu szerokich sektorach: ustug finansowych; débr konsumpcyjnych i handlu
detalicznego; opieki zdrowotnej i nauk przyrodniczych; ustug profesjonalnych; produkgciji
przemystowej i motoryzaciji; oraz technologii, mediow i telekomunikac;ji.

Préba obejmowata zaréwno firmy Sredniej wielkoéci, zdefiniowane jako te o przychodach od 500
min USD do 5 mid USD, jak i duze przedsiebiorstwa o przychodach powyzej 5 mid USD.
Respondenci obejmowali zaréwno kadre kierowniczg wyzszego szczebla, jak i osoby posiadajgce
wiedze na temat strategii innowacji i zarzgdzania zasobami IT w swoich firmach.
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O SoftwareOne

SoftwareOne jest wiodgcym globalnym dostawcg oprogramowania i rozwigzahh chmurowych, ktéry
na nowo definiuje sposdb, w jaki organizacje budujg, kupuja i zarzadzajg wszystkim w chmurze.
Pomagajac klientom w migracji i modernizacji ich obcigzen i aplikacji - a jednoczesnie w nawigaciji i
optymalizacji wynikajgcego z tego oprogramowania i zmian w chmurze - SoftwareOne uwalnia
wartos¢ technologii. Firma zatrudnia okoto 9 300 pracownikéw, ktérzy dostarczajg portfolio 7500
marek oprogramowania obecnych w ponad 60 krajach. SoftwareOne z siedzibg w Szwaijcarii jest
notowana na szwajcarskiej gietdzie SIX pod symbolem SWON. Odwiedz naszg strone
www.softwareone.com

SoftwareOne Holding AG, Riedenmatt 4, CH-6370 Stans
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