Sporodilo za javnost

ServiceNow in SoftwareOne napovedujeta stratesko
partnerstvo za preoblikovanje IT okolij v oblaku

StrateSko sodelovanje zdruZuje vodilne zmogljivosti na podroéju Ul in avtomatizacije delovnih
tokov, ki jih izkazuje ServiceNow, ter strokovnega znanja o0 licenciranju za optimizacijo,
zmanj$anje tveganja nalozb v IT in pospeSitev digitalne preobrazbe, ki ga izkazuje podjetje
SoftwareOne.

SANTA CLARA, Kalifornija ZDA in STANS, Svica | 29. januar, 2025 - ServiceNow
(NYSE: NOW), Ul platforma za preoblikovanje poslovanja in SoftwareOne Holding
AG (SIX:SWON), vodilni globalni ponudnik programske opreme in reSitev v oblaku,
sta danes napovedala vecletno strateSko partnerstvo za preoblikovanje IT okolij v
oblaku. V prvi fazi partnerstva bosta podjetji uvedli skupno ponudbo za
organizacije, ki bo zdruzevala vodilne zmogljivosti za avtomatizacijo delovnih
tokov, kar ponuja podjetje ServiceNow, ter strokovno znanje in izkuSnje na
podroc¢ju programske opreme in storitev v oblaku, kar ponuja podjetje
SoftwareOne. To bo organizacijam pomagalo povecati donosnost nalozb v
programsko opremo in oblak, kar bo omogoc¢ilo ponovno vlaganje v inovacije in
optimizacijo delovanja IT.

S partnerstvom bodo organizacije lahko pospeSile inovacije, izboljSale operativno u€inkovitost in
odkrile nove priloznosti za rast. To jim bo omogocilo, da pridobijo pregled nad IT-sredstvi,
upravljajo narad¢ajoCe strodke programske opreme in zgradijo trdne podatkovne temelje za
podporo uvedbi umetne inteligence, izboljSane varnosti in modernizacije IT-okolja. Z
zagotavljanjem celovitih reSitev, ki avtomatizirajo in optimizirajo storitve platforme, se bo lahko
izboljSala izkuSnja zaposlenih in strank. Poleg tega ta pristop povecuje donosnost nalozb in
zagotavlja intuitivno uporabniSko izkuSnjo, kar zaposlenim olajSa u€inkovito opravljanje nalog -
tako so lahko hitrejSi in boljSi pri upravljanju s strankami, kar povecuje njihovo zadovoljstvo.

.Podjetja, ki se odlo¢ajo za oblaCne strategije, se soo€ajo z izzivom modernizacije aplikacij, da bi
¢im bolj povecala vrednost obstojecih nalozb v programsko in strojno opremo. SoftwareOne je ze
vrsto let ponosni partner ServiceNow Elite, ki nasim skupnim strankam pomaga odkriti vrednost
njihovih naloZb v programsko opremo, oblak in tehnologijo,“ je dejal Raphael Erb, izvrsni
direktor podjetja SoftwareOne. ,To strateSko partnerstvo je naraven korak v naSem skupnem
poslanstvu pomagati organizacijam pri digitalni preobrazbi in hkrati optimizirati njihova okolja IT.
Nova ponudba bo strankam omogodila prihranke in rast v ¢asu hitre preobrazbe, ko so prihranki
in konsolidacija pomembnejSi kot kdaj koli pre;j.*

,Medtem ko se podjetja spopadajo z gospodarsko negotovostjo, je potreba po zmanjSevanju
stroSkov ob ohranjanju zagona bolj kriticna kot kdaj koli prej,” je dejala Erica Volini, SVP Global
Partnerships and Channels pri podjetju ServiceNow. ,Nase partnerstvo s podjetjiem
SoftwareOne je strateSko zasnovano tako, da organizacijam pomaga obvladovati te pritiske in
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zagotavljati trajno vrednost tudi v tezkih ¢asih. To sodelovanje poudarja zavezanost obeh podijetij
k inovacijam, osredotoCenim na stranke, operativni odli¢nosti in merljivim poslovnim u€inkom.
Poudarja naSo skupno zavezanost, da strankam omogocimo, da sprostijo nove priloznosti za
inovacije in rast v velikem obsegu.®

SoftwareOne podpira organizacije po vsem svetu pri zagotavljanju preglednosti nad njihovimi IT-
sredstvi, porabo virov, stroski in tveganji ter pri avtomatizaciji zamudnih postopkov. Kot partner
ServiceNow Elite od leta 2017 s kljuénimi kompetencami in ve€ kot 350 certifikati ServiceNow se
SoftwareOne s svojim strokovnim znanjem osredotoca zlasti na Nemgijo, Avstrijo in Svico (DACH),
Nizozemsko, ZdruZeno kraljestvo, Francijo in Severno Ameriko. Njegove zmogljivosti so se
dodatno okrepile s prevzemom podjetja Beniva Consulting, ponudnika strokovnih storitev za
implementacijo platforme ServiceNow.
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O podjetju SoftwareOne

SoftwareOne je vodilni globalni ponudnik celovitih resitev in storitev na podroc¢ju programske
opreme in oblaka, ki na novo dolo¢a, kako podjetja razvijajo, kupujejo in upravljajo vse v oblaku.
Organizacijam pomaga pri migraciji in modernizaciji aplikacij in delovnih obremenitev ter
vzporedno pri krmarjenju in optimizaciji poslediénih sprememb, s imer si prizadeva za doseganje
vrednosti tehnologije. 9.300 zaposlenih je usmerjenih k zagotavljanju portfelja 7.500 proizvajalcev
programske opreme z lokalnimi zmogljivostmi za prodajo in dobavo v 60 drzavah. S sedezem v
Svici, SoftwareOne delnice (SWON) kotirajo na $vicarski borzi SIX pod oznako SWON. Za ved
informacij obiscite: www.softwareone.com.

SoftwareOne Holding AG, Riedenmatt 4, CH-6370 Stans

O podjetju ServiceNow

ServiceNow (NYSE: NOW) uporablja umetno inteligenco za ljudi. Gibljemo se s hitrostjo inovacij,
da bi strankam pomagali preoblikovati organizacije v vseh panogah, hkrati pa ohranjamo
zaupanja vreden, na Cloveka osredoto¢en pristop k uvajanju nasih izdelkov in storitev v velikem
obsegu. NaSa platforma Al za preoblikovanje poslovanja povezuje ljudi, procese, podatke in
naprave ter tako povecuje produktivnost in povecCuje poslovne rezultate. Za ve€ informacij
obiscite: www.servicenow.com.
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